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みのがすな　いつも近くにある差別

《
相
談
内
容
》

突
然
、
「
総
合
消
費
料
金
未
納

分
訴
訟
最
終
通
告
書
、
―
法
務
局

認
定
法
人
民
事
訴
訟
管
理
機
構
」

な
ど
と
書
か
れ
た
ハ
ガ
キ
が
届
き

ま
し
た
。
自
分
に
は
覚
え
が
あ
り

ま
せ
ん
が
、
ど
う
す
れ
ば
よ
い
の

で
し
ょ
う
か
。

《
ア
ド
バ
イ
ス
》

身
に
覚
え
が
な
け
れ
ば
支
払
う

必
要
は
な
い
の
で
、
無
視
し
、
不

安
で
あ
れ
ば
、
警
察
に
も
相
談
し

て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

最
近
は
、
架
空
請
求
の
文
書
の

内
容
や
文
面
も
多
種
多
様
に
な
っ

て
い
ま
す
。
よ
く
見
る
と
、
法
律
用

語
の
よ
う
な
言
い
ま
わ
し
を
使
っ

て
い
る
も
の
の
、
具
体
的
に
何
の

訴
訟
な
の
か
よ
く
分
か
り
ま
せ
ん
。

慌
て
て
電
話
な
ど
を
す
る
と
、

あ
な
た
の
住
所
や
電
話
番
号
な
ど

の
個
人
情
報
を
聞
き
だ
し
、
口
座

に
お
金
を
振
り
込
ま
せ
よ
う
と
し

ま
す
。
ま
た
、
そ
の
情
報
を
使
っ

て
、
し
つ
よ
う
な
督
促
や
新
た
な

悪
質
商
法
に
巻
き
込
ま
れ
る
こ
と

に
も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

裁
判
所
か
ら
の
「
支
払
督
促
」や

「
小
額
訴
訟
の
呼
出
状
」
は
、「
特
別

送
達
」
と
い
う
特
別
な
郵
便
で
送

付
さ
れ
、
郵
便
職
員
に
よ
る
手
渡

し
が
原
則
に
な
っ
て
い
ま
す
。
ハ

ガ
キ
な
ど
の
よ
う
に
、
郵
便
受
け

に
投
げ
込
ま
れ
る
こ
と
は
あ
り
ま

せ
ん
。

市
で
は
、
架
空
請
求
に
よ
る
相
談

が
年
々
増
え
て
い
ま
す
。
突
然
の
ハ

ガ
キ
や
、
脅
す
よ
う
な
文
言
や
内
容

で
不
安
に
な
っ
て
も
、
一
人
で
判
断

せ
ず
、
ま
ず
は
家
族
や
消
費
生
活
相

談
窓
口
に
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

11
消費生活相談

問
い
合
わ
せ
先

商
工
振
興
課

（
1
０
８
４
８
^7
６
０
７
２

5
０
８
４
８
^4
４
１
０
３
）

と

き
　
土
・
日
曜
日
、祝
日
を

除
く
　
月
〜
金
曜
日

10
時
〜
16
時

と
こ
ろ
　
市
役
所
本
庁
（
５
階
）

消
費
生
活
相
談
室

1
０
８
４
８
^7
６
４
１
０

訴
訟
な
ど
と
書
か
れ
た

ハ
ガ
キ
が
届
い
た

安
心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち

と
は
、
ど
ん
な
ま
ち
で
し
ょ

う
。建

物
や
道
路
に
段
差
や
障

害
物
な
ど
の
障
壁
（
バ
リ
ア
）
が
な

く
、
不
便
を
感
じ
る
こ
と
な
く
交
通

機
関
を
利
用
で
き
、
誰
も
が
普
通
に

生
活
で
き
る
ま
ち
。

こ
れ
は
、
障
害
者
や
高
齢
者
に
と

っ
て
、
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
の

一
つ
と
い
え
ま
す
。

そ
う
い
っ
た
バ
リ
ア
を
取
り
除

き
、
暮
ら
し
や
す
い
環
境
を
つ
く
る

こ
と
を
バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
い
い
ま

す
。市

で
は
、
平
成
15
（
２
０
０
３
）

年
に
「
三
原
市
交
通
バ
リ
ア
フ
リ
ー

基
本
構
想
」
を
策
定
し
、
Ｊ
Ｒ
三
原

駅
へ
の
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
の
設
置
や
市

営
バ
ス
の
ノ
ン
ス
テ
ッ
プ
バ
ス
の
導

入
な
ど
、
公
共
施
設
や
空
間
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
を
進
め
て
い
ま
す
。

バ
リ
ア
フ
リ
ー
は
、
段
差
や
障
害

物
な
ど
を
取

り
除
く
だ
け

で
は
な
く
、

講
演
会
や
演

劇
な
ど
に
お

い
て
も
、
字

幕
や
手
話
通
訳
で
表
示
し
た
り
、
音

声
ガ
イ
ド
に
よ
っ
て
説
明
し
た
り
す

る
な
ど
、
取
り
組
み
が
さ
れ
つ
つ
あ

り
ま
す
。
ま
た
福
祉
講
演
会
や
学
習

講
座
な
ど
を
と
お
し
て
障
害
者
を
理

解
し
、
こ
こ
ろ
の
バ
リ
ア
を
取
り
除

い
て
い
く
こ
と
も
重
要
で
す
。

バ
リ
ア
フ
リ
ー
を
進
め
て
い
く
こ

と
は
、
障
害
者
や
高
齢
者
の
た
め
だ

け
で
は
な
く
、
す
べ
て
の
市
民
が
安

心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
づ
く
り
に
つ

な
が
り
ま
す
。

す
べ
て
の
人
々
が
お
互
い
の
人
権

を
尊
重
し
あ
う
、
豊
か
な
社
会
を
実

現
し
ま
し
ょ
う
。

（
人
権
啓
発
広
報
編
集
委
員
会
）

障
害
者
の
人
権

②

│

バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
│

今
月
の
消
費
生
活
巡
回
相
談

17
日（
金
）
10
時
〜
12
時

大
和
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー

（小学４年生の作品）
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女性の人権ホットライン　 1０８２－２２８－４８２２

子どもの人権１１０番 1０８２－２２８－４７１０
月～金曜日　 ８時30分～17時

最
近
、
市
内
で
多
種
多
様
な
　

架
空
請
求
が
横
行
し
て
い
ま
す
。

ご
注
意
く
だ
さ
い
！


