
17 Steps

(移行申請フォーム申請者向け)「利用者登録完了のお知らせ」が届いた
らパスワードを設定してください

現在三原市の公共施設予約システムを利用されている方のうち、新システムへの移行申請をされた方について順
次新システムへの登録作業を行っております。
登録作業が完了された方には、「利用者登録完了のお知らせ」メールが届きますので、パスワードの設定をお願い
します。
【手続きの概要】

①メールにアクセスする
②パスワードを設定する
③（該当する方のみ）登録内容の修正

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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1 新システムへの登録が完了した方へ「利用者登録完了のお知らせ」メールが届きます。

利用者番号（８桁の数字）…ひろしま・やまぐち公共施設予約サービスにログインする際に必要となります
➡今後常に使用します。
確認コード（6文字のローマ字）…最初にパスワードを設定するときに必要となります
➡１回だけ使用します。

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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2 【注意】登録完了メールが迷惑メールに分類されないようにご注意ください

迷惑メールの設定によっては、登録完了メールが受信できない場合があります。
「@e-harp.jp」が受信できるように、必要に応じて設定をお願いします。

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課

3 / 20



3 「利用者登録完了のお知らせ」メールにある設定用のURL（青文字）をクリックしてください

※メールが届いてから48時間以内にパスワードを設定する必要があります

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課

4 / 20



4 「パスワード再設定」画面が立ち上がります

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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5 メールに記載された「確認コード」を入力し、パスワードを設定してください

①メールに記載された6文字の確認コードを入力してください
②設定するパスワードを入力してください

【パスワードの条件】8文字以上100文字以下の半角英数記号（!#$%&@?-.）である必要があります
③最後にクリックを押してください

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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6 「パスワードを変更しました」と表示されれば登録作業は完了です

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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7 【完了】メールで「パスワード変更完了のお知らせ」が届きます

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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8 登録内容の確認・変更方法

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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9 まずはログインしてください

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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10 ログインした状態で「アカウント設定」をクリックしてください

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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11 「基本情報」（「代表者・申請者」※）で登録内容を確認します

個人登録と団体登録で表示内容がことなります。
個人登録➡「基本情報」のみ　団体登録➡「基本情報」及び「代表者・申請者」

※「登録者情報」「利用者情報」「連絡先の指定」「代表者情報」をクリックすると、詳細な情報が表示されます
【注意事項】
・生年月日が不明の方は、「2026年１月１日」となっていますので修正してください
・団体登録の連絡先（メール送付先）についてご確認ください
・団体人数は０となっています

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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12 「アカウント情報修正」をクリックしてください（団体登録の場合は、さらに修正対象を選択してく
ださい）

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課

13 / 20



13 パスワードを入力してください

登録情報を修正するには、パスワードを入力する必要があります

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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14 該当の箇所を修正し、確認をクリックしてください

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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15 「確定」をクリックしてください

確認画面で「確認」をクリックしてください
➡変更完了です。

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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16 完了の際に「利用者変更完了のお知らせ」メールが届きます

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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17 【参考（団体登録者向け）】「連絡者の指定」でメールの通知先を変更できます

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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リンク

(移行申請フォーム申請者向け)「利用者登録完了のお知らせ」が届いたらパスワードを設定してください

【参考】公共施設予約システムが新しくなります - 三原市ホームページ
https://www.city.mihara.hiroshima.jp/soshiki/5/191664.html

新公共施設予約システムへのアカウント移行申請フォーム（現在システムをご利用の方用）
https://logoform.jp/form/UQ6D/1303897

オンライン版はこちら
https://teachme.jp/150372/manuals/42357375/

更新：2026.01.09 09:50：デジタル化戦略課
出力：2026.01.16 08:23：デジタル化戦略課
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改訂履歴
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初版

1次承認者: デジタル化戦略課
申請者 : デジタル化戦略課

2026.01.08 18:49

初版

1次承認者: デジタル化戦略課
申請者 : デジタル化戦略課
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初版

1次承認者: デジタル化戦略課
申請者 : デジタル化戦略課
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