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～個々の状況に応じた支援のために～



不安や悩みを抱える保護者の皆様へ

 学齢期のお子様がおられる保護者の皆様、
様々な不安や悩みを抱えて日々を過ごされ
ていることはありませんか。この「三原市
教育相談・不登校ガイドブック」は、その
ような保護者の方々の気持ちが少しでも楽
になったり、不安が和らいだりすることを
願って作成しました。
　もし、お子様が、不登校や登校しぶりの
状態であるならば、「学校以外に、どこに
相談すればよいのか」、「子どもにどう対
応すればよいのか」、「どのような支援機
関があるのか」等、不安や疑問があること
と思います。
　このガイドブックが、少しでも保護者の
皆様を支援し、子どもたちの「元気」や
「社会的自立」につながればと思います。
一緒に考えていきましょう。　



不登校って何？

　不登校は「何らかの心理的、情緒的、身
体的あるいは社会的要因・背景により、登
校しない、あるいはしたくてもできない状
況にあるため年間 30 日以上欠席した者の
うち、病気や経済的な理由による者を除い
たもの」と定義されています。

不登校ってどう対応すればいいの？

　登校という結果のみを見ず、その子の思
いに寄り添う「共感的理解」と「受容の姿
勢」が大切です。
　不登校は、色々な要因や背景により起き
るため、誰にでも起こりうることです。
　一番しんどいのは、その子です。

「令和４年度児童生徒の問題行動・不登校等生徒指導上の諸課題に関する調査票」（文部科学省）　参照

「小・中学校学習指導要領（平成２９年告示）解説総則編」　参照



学校での教育相談も充実させています
　多様な社会的背景により課題を抱える児童
生徒に対する教育相談を充実していくため、
教員はもちろん、スクールカウンセラー
（SC)やスクールソーシャルワーカー（SSW)
など、教員とは異なる専門性や経験を有する
専門的なスタッフとともに「チーム学校」と
して、課題解決をめざしています。

教育相談担当教員

スクールカウンセラー（SC）

スクールソーシャルワーカー（SSW）

学校ふれあい相談員

　担任の教員はもちろんのこと、誰にでも相談してください。また、学校
では、教育相談担当を決めて、児童生徒の相談窓口としてコーディネート
しています。窓口が分からない場合は、学校に御相談ください。

　広島県教育委員会から派遣を受けて、全ての学校に配置しています。児
童生徒の相談はもちろんのこと、保護者の相談にも対応しています。SCの
相談を受けたい場合は、事前に通学する学校に御相談ください。

　広島県教育委員会から派遣を受けて、５つの中学校区に配置していま
す。SSWは、児童生徒が抱える様々な問題の解決を支援する専門職で
す。児童生徒を取り巻く複雑な課題に対応するため、社会福祉の専門的
な知識や技術を用いて、児童生徒本人、保護者、教職員、関係機関と連
携しながら活動します。

　三原市教育委員会が10校の小中学校に配置しています。不登校や教室に上が
りにくい等、様々な児童生徒の状況に応じて、別室で教育相談や学習支援を行
っています。別に、広島県教育委員会が５校にSSR（スペシャルサポートルー
ム）を設置し、専属の教員が対応しています。オンラインで教室とつながりな
がら学習することもできます。



学校外でも教育相談できます
　三原市教育委員会、広島県教育委員会や
民間の施設等を利用し、教育相談や教科指
導を受けることができます。

三原市教育支援センター（三原ふれあい教室）
　三原教室（三原リージョンプラザ）、本郷分室（本郷生涯学習センター）、北部分室（大
和文化センター）の３か所に計７名の相談員が常駐し、電話相談や来庁相談に応じながら、
通室する児童生徒の教育相談や教科指導を行っています。通室を希望する場合は、通学する
学校に御相談ください。

①　三原教室（三原リージョンプラザ２階）
℡　0848-64-7201



③　北部分室（大和文化センター２階）
℡　080-4198-5479

②　本郷分室（本郷生涯学習センター２階）
℡　070-1258-4052



三原子どもサポートダイヤル
℡　0848-67-6173

　幼児児童生徒や教職員の悩み事や情報提供を受け付ける相談専用電話（ホットライン）で
す。不登校等の相談はもちろんのこと、学校生活での悩みや体罰やハラスメントを受けた際
の相談等を受け付けています。

SCHOOL"S"（スクールエス）
℡　082-228-3500

　広島県教育委員会が運営する施設で、東広島市八本松にある県立教育センター内に設置さ
れています。通室しながら教育相談や教科指導等を受けることもできますが、オンラインで
つながることもできます。通室を希望する場合は、直接御相談いただくか、通学する学校に
御相談ください。

フリースクール

　民間の企業等が運営している不登校の児童生徒が通室することができる施設です。三原市
内外に施設があり、施設によって利用方法や利用にかかる経費が異なります。詳しくは、施
設のホームページ等で御確認ください。

チャイルドライン
℡　0120-99-7777

　NPO法人チャイルドラインセンターが運営する子ども専用の相談窓口です。18歳までの子ど
もの悩み相談だけでなく、話し相手がほしいなどの思いを受け入れてくれる窓口です。年末
年始を除く、毎日16時から21時まで、開設されています。
　また、チャット相談（https://childline.or.jp/ ）をすることもできます。



不登校児童生徒支援フロー図



　お子様の現状に合わせた様々な支援方法が
考えられます。どのようにお子様を支援しよ
うか悩まれたら、通学する学校や市教育委員
会に御相談ください。
　本ハンドブックを作成した私たちも一緒に
考え、支援していきます。

三原市教育委員会　学校教育課
℡　0848-67-6155

※月曜日から金曜日（祝日を除く）8:30から17:15まで

保護者の皆様へ


