
三原市生成 AI サービス提供業務仕様書 

 

１　目的 

三原市では、市民の行政ニーズが多様化・高度化する一方で、十分な職員が確保で

きない状況下において、生成 AI を活用して庁内業務の効率化を図り、職員が人にし

かできない業務に注力できる環境を整備することを目的とする。 

 

２　調達内容 

　生成 AI サービスの提供 

 

３　調達条件 

　(1)　必須の機能（必須条件） 

　　ア　クラウドサービスであること。 

　　イ　登録アカウント数は 900 とすること。 

ウ　同時接続数は 30 以上であること。 

　　エ　GPT-3.5 又は GPT-4 以上のモデルが月当たり 300 万文字相当利用できること。 

　　オ　構築費を除く月当たりの運用費（ランニングコスト）は固定であること。 

　　カ　ユーザーが入力したテキストに対して回答を生成する機能が利用できること。 

　　キ　本市が任意で登録した情報（資料）を参照して、回答に反映できること。 

　　ク　本市が任意で登録した情報（資料）は、外部において利用されないこと。 

　　ケ　ユーザーが入力した情報及び生成 AI が出力した情報は、外部において利用さ

れないこと。 

　　コ　管理者がプロンプトをテンプレートとして登録でき、ユーザーが当該プロン

プトを利用できること。 

　　サ　LGWAN 環境で利用できること。 

　　シ　Microsoft Edge で利用できること。 

　　ス　アカウント情報は CSV ファイルからシステムに取り込めること。 

　(2)　期待する機能（十分条件） 

　　　別紙　生成 AI サービス機能要件等一覧表のとおり。


