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令和４年６月３日

デジタルサービス「ユビー」を活用した 

市民のかかりつけ医へのアクセス支援に取り組みます 

×

症状検索エンジン「ユビー（https://ubie.app/）」は，利用者がホームページやアプリで症状を入

力すると，病気や受診の情報，近隣の医療機関を表示するデジタルサービスです。 

三原市（三原市長 岡田吉弘）は，「ユビー」の運営会社である Ubie 株式会社（本社：東京都中央

区，共同代表取締役：阿部吉倫・久保恒太）と，令和 4 年 6 月 3 日付けで「地域医療のデジタル活

用支援に関する連携協定」を締結し，市民に対して「ユビー」の利用を呼びかけ，医療機関に対して

「ユビー」への掲載情報の充実を依頼する取組を行います。 

AI（人工知能）をコア技術とするデジタルサービスを活用し，転入者等のかかりつけ医を持たな

い市民が，身近な医療機関を適切に受診しやすくなることで，暮らしやすさの向上につなげます。 

【ポイント】 

●最新のデジタルサービスの利用を市民・医療機関に呼び掛

けることにより，暮らしやすさの向上につなげる実証的な

取組です。 

（インターネット上に簡易な情報が溢れる中，利用・情報を

集中させ，サービスの質を高めるための行政の関与） 

●連携協定の期間は令和 5年 3月末まで（更新あり）。 

●Ubie 株式会社が地方自治体と連携協定を締結するのは，

三原市が全国で２番目。 

※ 最初は千葉県御宿町（令和 4年 3月 1日） 

１ 取組の概要 

(1) 三原市は，市民に対して「ユビー」の利用を呼び掛ける。 

※ 本日（6月 3日）から三原市ホームページに掲載。 

https://www.city.mihara.hiroshima.jp/soshiki/5/143332.html

今後，三原市 LINE 公式アカウントでも配信予定 

 (2) 三原市は，医療機関に対して，「ユビー」の掲載情報の充実

（ユビーリンク(無料)への登録）を依頼する。 

  ※ 三原市医師会のご協力のもと，6月に医療機関対象の説明

会を開催予定 

 (3) Ubie株式会社は，三原市に対するサービスの提供及び助言，

医療機関に対する説明を行う。 

https://ubie.app/
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２ 地域医療のデジタル活用支援に関する連携協定

(1) 協定の期間 令和 4年 6月 3日から令和 5年 3月 31 日まで（特段の申し出がなければ更新あり） 

(2) 締結日   令和 4年 6月 3日付け 

 (3) 内容    三原市＝市民への「ユビー」の利用の推奨及び医療機関への登録の依頼 

         Ubie ＝「ユビー」，「ユビーリンク」等のサービスの提供及び三原市への助言 

３ 参考 

(1) 市民が「ユビー」を利用して医療機関を検索・受診するときの流れ 

※ 赤枠の「回答内容を医療機関に伝える」機能は，「ユビーリンク（無料）」に登録した医療機関の

みで利用できる機能です。 

https://ubie.app/
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(2) 医療機関が「ユビー」の掲載情報を充実させる方法（ユビーリンク(無料)への登録） 

医療機関が「ユビーリンク」に登録すると，次のサービスが利用できます。 

①ユビーの検索画面に写真・診療日時，受診のお知らせ等が掲載できる 

②利用者がユビーで入力した回答内容を事前に受け取ることができる 

（受取方法は FAX・メール・Webの中から選択可。予約システムや電子カルテとは連携しません） 

※「ユビーリンク」の申込は次の URL から行うことができます。 

※ ユビーは，各医療機関が厚生局に届け出た内容を基本とするデータベースが使用されているため，

「ユビーリンク」に登録していない医療機関も表示されます。なお、「ユビーリンク」に登録した

場合には，改めて掲載情報の確認が行われます。 

https://intro.dr-ubie.com/ubielink


