
5月は消費者月間です ほか 
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市
の
消
費
生
活
相
談
室
で
は
、
専
門
の
相
談
員
が
消
費
生
活
の
問
い
合
わ
せ
や
相

談
に
応
じ
て
い
ま
す
。
今
回
は
、
相
談
室
に
寄
せ
ら
れ
た
相
談
の
傾
向
や
、
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
な
ど
を
紹
介
し
ま
す
。
 

　
巧
み
で
強
引
な
勧
誘
に
乗
せ
ら
れ
て
、

自
分
の
意
志
が
ハ
ッ
キ
リ
し
な
い
ま
ま
契
約

し
て
し
ま
っ
た
。
そ
ん
な
時
、
消
費
者
が
冷

静
に
考
え
直
し
て
、
契
約
の
解
除
や
申
し
込

み
の
撤
回
が
で
き
る
制
度
で
す
。 

方
法 

効
果 

　
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
は
、
契
約
日
を
含

め
８
日
以
内
に
、
必
ず
書
面
で
行
い
、
配

達
記
録
郵
便
で
送
付
し
ま
す
。
ま
た
、そ
の

書
面
は
コ
ピ
ー
し
て
保
管
し
て
お
き
ま
し
ょ

う
。
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
を
利
用
し
た
場
合

は
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
会
社
へ
も
送
付
し
て
く

だ
さ
い
。 

○
支
払
っ
た
お
金
は
す
べ
て
返
金
さ
れ
ま
す
。 

○
商
品
の
引
取
費
用
は
業
者
負
担
で
す
。 

○
商
品
の
使
用
は
控
え
、
い
つ
で
も
返
品

で
き
る
よ
う
保
管
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。 

　
平
成
１８
年
度
の
相
談
室
へ
の
相
談
件
数

は
５
８
０
件
で
、
前
年
度
の
６
８
０
件
に

比
べ
て
減
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
要
因
は
、

架
空
請
求
の
相
談
件
数
が
大
幅
に
減
っ
た

こ
と
に
よ
り
ま
す
。
こ
れ
は
、
消
費
者
の

知
識
が
、
メ
デ
ィ
ア
や
行
政
な
ど
の
啓
発

活
動
に
よ
っ
て
深
ま
っ
て
き
た
こ
と
を
示

し
て
い
ま
す
。
逆
に
、
多
重
債
務
に
関
す

る
相
談
は
増
加
傾
向
に
あ
り
、
生
活
資
金

に
直
接
影
響
の
あ
る
相
談
が
増
え
て
い
ま
す
。 

　
年
代
別
に
見
る
と
、
１０
歳
代
、
２０
歳
代

は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
関
わ
る
情
報
料
の

請
求
、
３０
歳
代
は
資
格
商
法
、
学
習
教
材

の
契
約
、
６０
歳
以
上
で
は
、
訪
問
販
売
に

よ
る
布
団
や
健
康
食
品
に
関
す
る
相
談
が

多
く
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。 

　
最
近
で
は
、
ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
・
民
生

委
員
な
ど
が
高
齢
者
世
帯
・
障
害
者
世
帯

を
訪
問
し
た
と
き
に
、
購
入
さ
せ
ら
れ
た

商
品
を
発
見
し
、
相
談
に
来
室
す
る
ケ
ー

ス
も
多
く
な
り
ま
し
た
。 

　
消
費
生
活
相
談
の
事
例
は
、
毎
月
、
暮

ら
し
い
き
い
き
の
ペ
ー
ジ
で
紹
介
し
て
い

ま
す
。
似
た
よ
う
な
事
例
で
困
っ
た
り
、

契
約
の
こ
と
で
不
安
を
感
じ
た
ら
、
一
人

で
悩
ま
ず
、
す
ぐ
に
消
費
生
活
相
談
室
に

連
絡
し
て
く
だ
さ
い
。 

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
に
つ
い
て 

・ 契約（申し込み）年月日 
・ 販売業者名 
・ 販売業者住所 
・ 商品（権利・役務）名 
・ 契約金額 
・ 販売担当者 
※支払済の○円を返金して 
　ください。 
上記の契約を解除します。 
○年○月○日 
　・契約者住所 
　・契約者名 

記
載
例
（
は
が
き
の
場
合
） 

契約解除通知 
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HP

・
必
要
な
い
場
合
は
、
「
い
り
ま
せ
ん
」

と
は
っ
き
り
断
る
。 

・
う
ま
い
話
に
は
乗
ら
な
い
。 

・
相
手
の
親
切
な
態
度
に
は
、
ま
ど
わ
さ

れ
な
い
。 

・
訪
問
販
売
業
者
を
家
に
入
れ
な
い
。 

・
そ
の
場
で
す
ぐ
契
約
し
な
い
。 

・
契
約
を
す
る
と
き
は
、
家
族
や
友
人
に

相
談
す
る
。 

　
最
近
、
家
庭
用
電
化
製
品
な
ど
に
よ
る

事
故
が
ニ
ュ
ー
ス
に
な
っ
て
い
ま
す
。 

　
経
済
産
業
省
は
、
事
業
者
に
事
故
報
告

を
義
務
づ
け
、
重
大
事
故
に
係
る
製
品
や

事
故
内
容
な
ど
を
公
表
す
る
こ
と
を
決
め

ま
し
た
。
ま
た
、
身
近
な
生
活
用
品
に
よ

っ
て
起
こ
る
事
故
を
未
然
に
防
ぐ
こ
と
も

重
要
で
、
あ
と
少
し
で
事
故
に
な
る
と
こ

ろ
だ
っ
た
と
い
う
経
験
に
つ
い
て
も
情
報

収
集
を
し
、
製
品
に
問
題
が
な
い
か
調
査

し
て
い
ま
す
。 

　
事
故
に
な
り
そ
う
で
ド
キ
ッ
と
し
た
と

き
に
は
、
連
絡
し
て
く
だ
さ
い
。 

フ
リ
ー
ダ
イ
ヤ
ル（
7
０
１
２
０

２
５
２
９
） 

事
故
情
報
　http://w

w
w
.jiko.nite.go.jp/

消費者記念講演会 28月 日 
１４：００～１６：００ 

みんなで築こう 
身近な安心・安全 

ところ　リージョンプラザ 文化ホール　 
第１部　よくわかる食品の表示 
第２部　住まいの安全対策 
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無料 
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充実した環境で勉学と仲間づくりに励
みます（4/20　老人大学入学式　中央
公民館）

ごみの収集業務を体験しました
（4/10　新規採用職員研修　宮浦）

迫力あるだんじりのぶつかり合いと獅子太鼓で大いに盛り上がりました
（3/24・25　能地春祭り　幸崎町）

今年もたくさんの人が訪れました
（4/14〜4/29　エヒメアヤメ自生
南限地帯の一般公開　沼田西町）
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