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対
象
と
な
る

  「
障
害
の
あ
る
人
」と
は
？

　
身
体
障
害
、
知
的
障
害
、
精
神
障

害（
発
達
障
害
を
含
む
）、
そ
の
ほ
か

心
身
の
機
能
障
害
が
あ
り
、
障
害
や

社
会
的
障
壁
で
日
常
生
活
や
社
会
生

活
が
困
難
に
な
っ
て
い
る
人
で
す
。

障
害
者
手
帳
を
持
っ
て
い
な
い
人
も

含
ま
れ
ま
す
。

  　
障し

ょ
う

害が
い

者し
ゃ

差さ

別べ
つ

解か
い

消し
ょ
う

法ほ
う

　
国
や
市
区
町
村
な
ど
の
行
政
機
関
、
会
社
や
店
舗
な
ど
の
民
間
事
業
者
に
よ

る
、障
害
を
理
由
と
し
た
障
害
の
あ
る
人
へ
の「
不
当
な
差
別
的
取
り
扱
い
」「
合

理
的
配
慮
の
不
提
供
」を
禁
止
し
、そ
の
解
消
に
向
け
て
取
り
組
む
こ
と
を
義
務

付
け
た
法
律
で
す
。

誰
も
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
た
め
に

障し
ょ
う

害が
い

者し
ゃ

差さ

別べ
つ

解か
い

消し
ょ
う

法ほ
う

が
始は

じ

ま
り
ま
す

　
障
害
の
あ
る
人
も
な
い
人
も
、
お
互
い
を
尊
重
し
、
誰
も
が
安
心
し
て
生
活
で

き
る
共
生
社
会
を
実
現
す
る
た
め
、「
障
害
を
理
由
と
す
る
差
別
」の
解
消
を
め
ざ
し

た
障
害
者
差
別
解
消
法
が
施
行
さ
れ
ま
す
。

　
こ
の
法
律
は
、
行
政
機
関
や
事
業
者
を
対
象
と
し
て
い
ま
す
が
、
障
害
の
あ
る
人

や
障
害
へ
の
差
別
を
な
く
す
こ
と
は
、
市
民一人
ひ
と
り
に
求
め
ら
れ
る
こ
と
で
す
。

　
法
律
の
施
行
を
き
っ
か
け
に
、
市
民
の
皆
さ
ん
が
、
障
害
に
つ
い
て
正
し
く
理

解
し
、
障
害
を
理
由
と
し
た
不
当
な
差
別
や
取
り
扱
い
に
つ
い
て
一
緒
に
考
え
て

い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

 ４月
から

●障
しょう
害
がい
を理

り
由
ゆう
とした不

ふ
当
とう
な差

さ
別
べつ
的
てき
取
と
り扱
あつか
い

（例
れい
）障
しょう
害
がい
を理

り
由
ゆう
と

して、サービスの
提
てい
供
きょう
や入
にゅう
店
てん
を拒
きょ
否
ひ

してはいけません。

●合
ごう
理
り
的
てき
配
はい
慮
りょ

（例
れい
）筆
ひつ
談
だん
や読

よ
み上

あ

げなど、ちょっと
した配

はい
慮
りょ
で助
たす
かる

人がいます。

   

対
象
と
な
る

  「
民
間
事
業
者
」と
は
？

　
営
利・非
営
利
、
個
人・法
人
を
問

い
ま
せ
ん
。
一
般
的
な
企
業
者
や
お

店
だ
け
で
な
く
、
個
人
事
業
者
や
対

価
を
得
な
い
無
報
酬
の
事
業
、
非
営

利
事
業
を
行
う
社
会
福
祉
法
人
や
特

定
非
営
利
活
動（
Ｎ
Ｐ
Ｏ
）法
人
も
対

象
と
な
り
ま
す
。

誰だ
れ

も
が
安あ

ん
し
ん心

し
て
暮く

ら
せ
る
た
め
に

　
障し
ょ
う
が
い害を
理り

由ゆ
う
と
し
て
、
正せ
い
当と
う
な
理り

由ゆ
う
な
く
、
サ
ー
ビ
ス
の
提て
い
供き
ょ
うを
拒き
ょ
否ひ

し
た
り
、
制せ
い
限げ
ん
し
た
り
、
条
じ
ょ
う
件け
ん
を
付つ

け
た
り
す
る
よ
う
な
行こ
う

為い

を
い
い
ま

す
。

　
ま
た
、
障し
ょ
う
が
い害の

あ
る
人ひ
と

か
ら
、
何な
ん

ら
か
の
配は
い
慮り
ょ
を
求も
と
め
る
意い

思し

の
表
ひ
ょ
う
明め
い

が
あ
っ
た
場ば

合あ
い
に
は
、
負ふ

担た
ん
に
な
り

過す

ぎ
な
い
範は
ん
囲い

で
、社し
ゃ
会か
い
的て
き

障し
ょ
う
壁へ
き
を

取と

り
除の
ぞ
く
た
め
に
必ひ
つ
要よ
う
で
合ご
う
理り

的て
き
な

配は
い

慮り
ょ（

合ご
う

理り

的て
き

配は
い

慮り
ょ

）を
行お
こ
なう

こ
と
が

求も
と

め
ら
れ
ま
す
。

　
こ
う
し
た
配は
い

慮り
ょ

を
行お
こ
なわ

な
い
こ
と

で
、
障
し
ょ
う

害が
い

の
あ
る
人ひ
と

の
権け
ん

利り

や
利り

益え
き

が
侵し
ん

害が
い

さ
れ
る
場ば

合あ
い

も
、
差さ

別べ
つ

に
当あ

た
り
ま
す
。

※
知ち

的て
き

障し
ょ
う

害が
い

な
ど
に
よ
り
、
本ほ
ん

人に
ん

自み
ず
から
の
意い

思し

を
表
ひ
ょ
う
明め
い
す
る
の
が
困こ
ん
難な
ん

な
場ば

合あ
い

に
は
、
そ
の
家か

族ぞ
く

な
ど
が
本ほ
ん

人に
ん

を
補ほ

佐さ

し
て
意い

思し

の
表
ひ
ょ
う

明め
い

を
す
る

こ
と
も
で
き
ま
す
。

 

障し
ょ
う
が
い害 

を
理り

由ゆ
う
と
す
る
差さ

別べ
つ
と
は
？



▲ 周囲のサポートを受けながら、社会人
生活を送る末清さん
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―
施
設
や
お
店
を
利
用
す
る
と
き
に

困
る
こ
と
は
ど
ん
な
こ
と
で
す
か

　
自
分
の「
何
を
し
た
い
」「
何
を
食

べ
た
い
」と
い
う
希
望
よ
り
も
、ま
ず

「
そ
こ
が
障
害
が
あ
っ
て
も
利
用
で
き

る
場
所
な
の
か
」を
考
え
な
く
て
は
い

け
ま
せ
ん
。
入
口
や
施
設
内
は
車
い

す
が
通
れ
る
広
さ
や
幅
が
あ
る
か
、

階
段
や
段
差
は
な
い
か
、
ト
イ
レ
が

利
用
し
や
す
い
か
、
な
ど
で
す
。
私

は
電
動
車
い
す
を
使
っ
て
い
る
の

で
、
券
売
機
の
受
け
取
り
口
の
高
さ

が
高
す
ぎ
て
困
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

障
害
の
な
い
人
が
普
通
に
利
用
で
き

る
施
設
や
設
備
も
、
ち
ょ
っ
と
し
た

理
由
で
障
害
の
あ
る
人
の
利
用
が
難

し
い
こ
と
は
よ
く
あ
り
ま
す
。

―
配
慮
が
あ
っ
て
助
か
る
こ
と
は
あ

り
ま
す
か

　
よ
く
利
用
す
る
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス

ス
ト
ア
で
は
、
お
店
の
人
に
入
口
の

扉
を
開
け
閉
め
し
て
も
ら
っ
た
り
、

高
い
場
所
の
商
品
を
取
っ
て
も
ら
っ

た
り
す
る
こ
と
が
あ
り
、
大
変
助
か

っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
昨
年
４
月
か

ら
社
会
福
祉
協
議
会
で
働
い
て
い
ま

す
が
、
私
が
入
職
す
る
に
当
た
り
、

机
の
配
置
や
事
務
機
器
の
高
さ
を
変

え
る
な
ど
、
働
き
や
す
い
よ
う
に
配

慮
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

―
こ
ん
な
サ
ー
ビ
ス
が
あ
れ
ば
と
思

う
の
は
ど
ん
な
こ
と
で
す
か

　
市
役
所
や
公
共
施
設
に
は
総
合
案

内
役
の
よ
う
な
人
が
い
れ
ば
い
い
な

と
思
い
ま
す
。
障
害
の
あ
る
人
が
自

分
の
力
だ
け
で
必
要
な
情
報
を
入
手

す
る
の
は
簡
単
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

障
害
と
い
っ
て
も
、
そ
の
種
類
や
程

度
は
人
そ
れ
ぞ
れ
で
す
。
や
は
り
人

に
説
明
し
て
も
ら
う
の
が
一
番
理
解

し
や
す
い
で
す
。

　
ま
た
、
障
害
の
あ
る
人
は
移
動
に

時
間
が
か
か
る
こ
と
が
多
い
の
で
、

時
間
的
な
配
慮
を
し
て
い
た
だ
け
る

と
助
か
り
ま
す
。

―
法
律
の
施
行
に
ど
ん
な
こ
と
を
期

待
し
ま
す
か

　
障
害
の
あ
る
人
が
、
障
害
を
理
由

に
こ
れ
ま
で
諦
め
て
い
た
こ
と
が
で

き
る
よ
う
に
な
れ
ば
い
い
な
と
思
い

ま
す
。私
は
い
ま
、英
会
話
や
ス
ポ
ー

ツ
に
興
味
が
あ
り
ま
す
。
障
害
の
あ

る
人
も
、
障
害
の
な
い
人
と
一
緒
に

勉
強
し
た
り
、
働
い
た
り
、
ス
ポ
ー

ツ
や
文
化
活
動
を
行
な
い
、
積
極
的

に
社
会
参
加
で
き
る
世
の
中
に
な
れ

ば
い
い
と
思
い
ま
す
。

障
害
の
な
い
人
と
一
緒
に
社
会
参
加
で
き
れ
ば

電動車いすを使用している

社会福祉士 末
すえきよこうせい
清弘聖さん

「不
ふ
当
とう
な差

さ
別
べつ
的
てき
取
と
り扱
あつか
い」と「合

ごう
理
り
的
てき
配
はい
慮
りょ
の不

ふていきょう
提供」が禁

きん
止
し
されます

 社
しゃかいてき
会的障

しょうへき
壁 とは？

×
● ●
×

市
し
役
やくしょ
所、学

がっこう
校な

どの行
ぎょうせいきかん
政機関

会
かいしゃ
社、お店

みせ
など

の民
みんかんじぎょうしゃ
間事業者

【不
ふ
当
とう
な差

さ
別
べつ
的
てき
取
と
り扱
あつか
い】

障
しょうがい
害のある人

ひと
に対

たい
して、正

せいとう
当な理

り
由
ゆう
がないのに障

しょうがい
害があるということで、サー

ビスなどの提
ていきょう
供を拒

きょ
否
ひ
・制
せいげん
限したり、特

とくてい
定の条

じょうけん
件を付

つ
けたりすることなど

禁
きん
止
し

禁
きん
止
し

【合
ごう
理
り
的
てき
配
はい
慮
りょ
の不

ふ
提
てい
供
きょう
】

障
しょうがい
害のある人

ひと
から、何

なん
らかの社

しゃかいてきしょうへき
会的障壁の除

じょきょ
去を必

ひつよう
要とする旨

むね
の意

い し
思表

ひょうじ
示があ

るにもかかわらず、除
じょきょ
去するための配

はいりょ
慮をしないことです。

法
ほうてき
的義

ぎ
務
む

努
どりょく
力義

ぎ
務
む

　障
しょう
害
がい
のある人

ひと
にとって、日

にちじょうせいかつ
常生活や社

しゃかいせいかつ
会生活を

送
おく
る上
うえ
で障
しょうへき
壁となるようなものです。

① 社
しゃかい
会における物

ものごと
事（通

つうこう
行・利

り
用
よう
しにくい施

し
設
せつ
・設
せつ
備
び

など）
②制
せい
度
ど
（利

り
用
よう
しにくい制

せい
度
ど
など）

③ 慣
かん
行
こう
（障
しょう
害
がい
のある人

ひと
の存
そんざい
在を意

い
識
しき
していない慣

かん

習
しゅう
・文
ぶん
化
か
など

④観
かんねん
念（障
しょう
害
がい
のある人

ひと
への偏

へんけん
見など）

例
れい
　街
まち
なかの段

だん
差
さ

３㎝程
てい
度
ど
の段
だん
差
さ
で車
くるま
いす

は進
すす
めなくなります。

例
れい
　書
しょるい
類

難
むずか
しい漢

かん
字
じ
ばかりでは、

理
り
解
かい
しづらい人

ひと
もいます。

例
れい
　ホームページ
すべて画

が
像
ぞう
だと読

よ
み上

あ
げ

ソフトが機
き
能
のう
しません。
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「
障
害
の
あ
る
人
も
な
い
人
も
、
同
じ

よ
う
に
食
事
を
楽
し
ん
で
い
た
だ
き
た
い
」

と
い
う
の
が
店
の
方
針
で
す
。

　
店
内
は
残
念
な
が
ら
バ
リ
ア
フ
リ
ー
で

は
な
い
の
で
、
入
り
口
ま
で
の
階
段
や
店

内
の
段
差
で
は
、
従
業
員
が
介
助
さ
せ
て

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
障
害
の
あ
る
人
や

そ
の
ご
家
族
が
安
心
し
て
気
兼
ね
な
く
食

事
を
楽
し
ん
で
い
た
だ
け
る
よ
う
、
利
用

し
や
す
い
場
所
に
あ
る
座
席
や
個
室
へ
ご

案
内
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　
店
舗
で
は
、従
業
員
が
障
害
や
障
害
の

あ
る
人
へ
の
理
解
を
深
め
る
こ
と
も
目
的

の
ひ
と
つ
と
し
て
、障
害
の
あ
る
人
の
就

労
体
験
も
積
極
的
に
受
け
入
れ
て
い
ま

す
。
普
段
か
ら
障
害
の
あ
る
人
へ
の
配
慮

の
大
切
さ
を
従
業
員
の
間
で
共
有
し
て
い

ま
す
が
、障
害
者
差
別
解
消
法
の
施
行
を

控
え
、店
舗
と
し
て
の
対
応
を
研
修
で
学

び
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
障
害
者
差
別
解
消
法
の
施
行
は
、障
害

の
あ
る
人
の
相
談
支
援
事
業
者
と
し
て
安

心
し
て
利
用
で
き
る
施
設
と
な
っ
て
い
る

か
、サ
ー
ビ
ス
や
体
制
を
も
う
一
度
見
つ

め
直
す
良
い
機
会
だ
と
思
い
ま
す
。

　
職
員
や
関
係
事
業
者
の
皆
さ
ん
へ
法
律

の
周
知
を
徹
底
す
る
と
と
も
に
、関
係
機

関
と
連
携
し
、相
談
者
が
た
ら
い
回
し
に

な
ら
な
い
よ
う
体
制
を
整
備
す
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。

　
特
に
精
神
障
害
の
あ
る
人
は
、差
別
や

不
当
な
取
り
扱
い
で
受
け
た
心
の
傷
を
抱

え
込
み
、思
い
詰
め
る
こ
と
で
不
安
が
大

き
く
な
っ
て
、と
き
に
症
状
が
悪
化
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
半
面
、実
は
そ

れ
が
誤
解
や
思
い
込
み
に
よ
る
も
の
で
、

障
害
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
食
事
を
楽
し
め
る
お
店
へ

障
害
の
あ
る
人
が
安
心
し
て
利
用
で
き
る
施
設
か
再
確
認
を

焼き肉店
（円一町一丁目）

店長　渡
わたなべ
邊慎

しん
也
や
さん

地域生活支援センター 
さ・ポート

施設長 長
は せ べ
谷部 隆

りゅう
一
いち
 さん

き
ち
ん
と
意
思
疎
通
で
き
て
い
れ
ば
、悩

み
を
解
消
で
き
る
も
の
も
多
く
あ
る
の
で

す
。

　
こ
の
法
律
の
施
行
に
よ
り
、障
害
の
あ

る
人
が
早
め
に
相
談
し
や
す
い
雰
囲
気
や

体
制
が
で
き
る
こ
と
も
期
待
し
て
ま
す
。

　
障
害
の
あ
る
人
が
暮
ら
し
や
す
い
社
会

は
、障
害
の
な
い
人
に
と
っ
て
も
安
心
し

て
生
活
で
き
る
社
会
な
の
で
す
。

　質問１
　差別した会社やお店などはどうなるのですか？
　答 え
　会社やお店などの場合は、障害のある人にどん
な対応をしたか役所に報告するように求められたり、
差別しないように注意されたりすることがあります。
　質問２
　近所の人から差別的なことを言われました。そ
の人は罰せられないのですか？
　答 え
　障害者差別解消法が禁止しているのは、行政機
関や会社、お店などによる差別です。この法律が、
個人のすることや考えを罰することはありません。
ただ、すべての人が障害や障害のある人への理解
を深めることが大切です。
　質問３
　障害者差別解消法についてどこに問い合わせれ
ばよいのですか？
　答 え　
　次の窓口までお問い合わせください。
三原市役所 社会福祉課 障害者福祉係
　☎0848・67・6060　FAX0848・64・2130
相談支援委託事業所 さ・ポート　
　☎0848・62・1736　FAX0848・62・1737
相談支援委託事業所 ドリームキャッチャー
　☎0848・63・3319　FAX0848・63・3359

もっと知りたい障害者差別解消法


